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Betriger in Melsbach
unterwegs

Achtung an der Haustiir: Kevag Telekom warnt vor unseriosen Haustiirgeschiften

KOBLENZ. Unseritse Personen sind in den vergangenen Tagen in der Verbandsgemeinde
Rengsdorf-Waldbreitbach unterwegs: Sie versuchen Kunden der Kevag Telekom (KTK)
unter Vortduschung falscher Tatsachen zu einem Vertragswechsel ihres Internetanbieters
zu bewegen. Achtsamen Birgern sind solche dubiosen Vertreter zum Beispiel in Melsbach
aufgefallen.

~Unsere Kunden werden hier mit zweifelhaften Methoden bewusst getduscht”, sagt
Christof Furch, Bereichsleiter Vertrieb und Marketing bei der KTK. Die Werber behaupten,
die KTK wiirde ihre Leistungen nicht einhalten und eine Vertragsumstellung sei auf
Glasfaser innerhalb von einem Tag moglich. Aulierdem sei das Netz der KTK schlecht und
veraltet, wirde gar demnachst abgestellt. ,Das alles ist frei erfunden”, erklart Christof
Furch. ,Das Gegenteil ist richtig: Wir bieten unseren Kunden aktuell 400 M/bit und mehrim
Download iber das Kabel-Glasfasernetz an und haben wir erst vor Kurzem im ganzen
Westerwald das Glasfasernetz ausgebaut.” Zudem hat das Unternehmen keine Verbindung
zur Deutschen Telekom, sondern ist eine 50-prozentige Tochter der Energieversorgung
Mittelrhein (evm).

Die KTK bittet die Blirger um Vorsicht an der Haustiir —insbesondere bei
Vertragsabschlissen. ,Sollten Zweifel aufkommen, konnen sich betroffene Kunden gerne
jederzeit an uns wenden”, erklart Furch. ,Unsere Angebote kénnen interessierte Kunden
auRerdem auch auf unserer Internetseite, in unserem Kundenzentrum in Koblenz oder
telefonisch abrufen.” Die KTK ist unter der Telefonnummer 0261 20-16-20 oder unter
ktk.de erreichbar.
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Die Energieversorgung Mittelrhein AG (evm) ist das gréRte kommunale Energie- und Dienstleistungsunternehmen aus
Rheinland-Pfalz. Sie bietet — als Unternehmensgruppe aufgestellt - ein breites Leistungsspektrum fir die Lebensqualitat in
der Region: Die evm selber biindelt als Energiedienstleister den Energievertrieb, energienahe Dienstleistungen und die
Verwaltung. Sie versorgt rund 124.000 Kunden mit Erdgas und 213.000 mit Strom. Im Bereich erneuerbare Energien
engagiert sich die evm-Gruppe bundesweit Giber die Thiiga Erneuerbare Energien GmbH & Co. KG sowie Uber weitere
regionale Beteiligungsgesellschaften. Das Netzgeschaft der evm-Gruppe ist — wie vom Gesetzgeber vorgeschrieben - einer
eigenstdandigen Netzgesellschaft (ibertragen, der Energienetze Mittelrhein GmbH & Co. KG. Sie sorgt fiir einen sicheren und
zuverldssigen Betrieb des Stromnetzes in 227 Kommunen und des Erdgasnetzes in 255 Kommunen. Die evm ist zudem
Betriebsfiihrerin zweier Wasserwerke und eines Abwasserwerks. Mit der KEVAG Telekom GmbH ist sie im Bereich der
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